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Klinisk evaluering

• Cluster randomiseret studie
• To FAM’er i RSYD
• 10 måneder
• Fuld udbredelse i afdelinger Billede uden rettighed til offentliggørelse her
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Reorientering af evaluering

• Fra planlagt til lettere improviseret
• Hvordan undersøger man ‘ikke-

brug’? 
Billede uden rettighed til offentliggørelse her



Forskellige slags fravalg

Billede uden rettighed til 
offentliggørelse her
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Brug af systemet
Unified Teory of Acceptance and Use of Technology (Venkatesh, 2004)

Brugsundersøgelse

• 78 svar
• 66 ikke-brug
• 12 brug
• 4 læger
• 64 sygeplejersker
• 10 assistenter

‘ikke-brug’
”Nobody expects the spanish inquisition”
- Der er ikke dedikerede instrumenter til vurdering af hvorfor et

værktøj ikke benyttes.
- Design af et nyt spørgeskema med følgende dimensioner:

- Formål, Forpligtelse, Arbejdsgang, Viden,  
Design, Nytte, Holdning, Resourser
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Arbejdsgang, viden & 
forpligtigelse:
Generelle udfordringer med at 
indlejre systemet i dagligt klinisk 
arbejde 
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Emner relateret mere til system 
end omgivelserne
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 3 Non-reasons for non-use
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Albuerum og hjerterum

Prototype

Gennemførlighed

Pilot

Effekt

Implementering
The Last Mile: Where Artificial Intelligence Meets Reality,Coeira, 2019.

Billede uden rettighed til offentliggørelse 
her



Nogle generiske udfordringer

• Selvstændigt vs Integreret
• Obligatorisk vs Frivilligt
• Aktivt vs Passivt
• Enkelt vs Avanceret

De 5 elementer i en Pilot 
Implementering (Hertzum et al, 2012)

Billede uden rettighed til offentliggørelse her



Spørgsmål?

Billede uden rettighed til offentliggørelse her
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