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Command Centre

• Matche ressourcer til 

behov

• Reducere flaskehalse

• Øget patientsikkerhed 

Formål

Data i realtid

• Integrering af data

• Machine Learning og Prognoseberegning

• Konfigurerbare grænseværdier

• Visuelle highlights

HL7 FHIR

HL7 FHIR

HL7 FHIR

HL7 FHIR

Patientdata

PAS-data mm.

Kommunedata

Eks. aflastning- og 
akutpladser

Bookingdata

OP- og BDA-bookinger

…

Kildesystemer

Opgavedata

Klinske opgaver og 
serviceopgaver

18
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Command Centre i en dansk setting

• Løsningen bringer 

datavisualisering flere 

niveauer OP.

• Rette information 

bringes NED på gulvet 

til dem, der skal tage 

action. 

• Beslutningstagen bliver 

mulig FØR 

flaskehalsene opstår.

Hvorfor virker det?

Klinisk Koordinationscenter

Central monitorering 

Rengøringen

Decentral kontrol

Decentral kontrol

Call to action

Sengeafsnit

Decentral kontrol

Akutmodtagelse

!

!

!
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Case - Aalborg UH: 
Arbejdsbelastning blandt rengøringsteams

• Indikation af om teams er foran, bagud eller på planen i 
forhold til opgavehåndtering på en dag som i dag 

• Ressourcestyring på oplyst grundlag 

• Glade medarbejdere: mindre stress

• Reducering af ventetid på ad hoc rengøring
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Opgaveflow

Patientflow / Kapacitet

Patientsikkerhed

Command Centre    - Områder og fordele

Hospitalsledelse

• Reduceret ventetid
• Flere udskrivelser før 12
• Mindre stress blandt 

medarbejdere
• Øget patientsikkerhed

Reducerede udgifter


